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Naġa kompanija je osnovana 1991. godine sa sediġtem u Beogradu. Unazad 15 
godina se potpuno opredelila za sistem integracije, po principu ñkljuļ u rukeò. 
Dakle, od analize potrebe korisnika, projektovanja, izrade, konverzije i 
preļiġĺavanje starih podataka i implementacije informacionog sistema, pa do 
izrade specifikacije, projektovanja kapaciteta buduĺeg hardverskog sistema pa 
do isporuke i instalacije sve potrebne hardverske opreme. Post-prodajna 
podrġka ukljuļuje 24x7 servis naġim korisnicima. Ovakav servis, uz  kompletnu 
podrġku, korisniku pruģa sigurnost da svoju softversku investiciju moģe da 
upotrebi do maksimuma i ostvari ģeljene rezluztate. Razvili smo i poseban 
ñonline forumò koji ĺemo uskoro postaviti na megin web portal i na kojem ĺe 
korisnici moĺi da postavljaju pitanja i razmenjuju iskustva o naġim proizvodima. 

Specijalizovali smo se za web aplikacije (intranet/internet reġenja), i u tom 
domenu smo razvili ļitav set  alata i komponenti, koji su i posebni proizvodi za 
globalno svetsko trģiġte. Pored web aplikacija nudimo i naġe proizvode i usluge 

vezano za telekomunikacije, posebno mobilnu telefoniju. 

Specijalnost naġeg poslovanja je E-government. U ovoj oblasti nameĺemo se 
kao vodeĺa kompanija kako u Srbiji, tako i u regionu. Preko 10 godina iskustva u 
radu sa drģavnim organima i administracijom, kao i stalno unapreĽenje i razvoj 
naġih tehnologija koje idu u korak sa svetskim, doneli su nam neprocenjivo 
iskustvo i proizvode koji svojim kvalitetom mogu da se porede sa bilo kojim tog 
tipa u svetu. 
Merilo kvaliteta i uspeha naġih sistema uvek su bili i ostaĺe naġi zadovoljni 
korisnici.  
 
Mega Computer Engeenering je lider na trģiġtu u oblasti razvoja i 

implementacije informacionih sistema drģavne uprave sa inovativnim reġenjima 
u toj oblasti, ġto najbolje dokazuju naġe reference. IzmeĽu ostalog, naġi sistemi 
su do sada implementirani u preko sedamdeset  opġtina i gradova  u Srbiji ï 
ukljuļujuĺi Grad Beograd. U Crnoj Gori imamo potpisan ugovor sa Zajednicom 
opġtina CG o implementaciji naġeg sistema u sve opġtine, a do sada je 
implamentacija uraĽena u deset opġtina i gradova. U Bosni i Hercegovini smo 
implementirali sistem u Gradu Banja Luci i opġtini Bijeljina, kao i u Vladi 
Republike Srpske.  Naġe sisteme smo implementirali i u viġe Ministarstava 
Vlade Republike Srbije, javnih preduzeĺa kao i u nekoliko banaka. Posebno smo 
ponosni na to ġto je naġ softver za pravosudne organe LIBRA izrasta u 
softversko reġenje koje je u ovom momentu pod imenom AVP postalo standard 
za upotrebu u sudovima Republike Srbije kako trgovinskim tako i opġte 
nadleģnosti.  

Kompanija zapoġljava 50 vrhunskih struļnjaka iz IT oblasti, a po potrebi 
angaģuje i spoljne saradnike. 

 

 
Sadrģaj: 

1. AVP ï Informacione tehnologije u pravosuĽu 

2. Web portal ï elektronska uprava u sluģbi graĽana 

3. Izgradnja i legalizacija u skladu sa NOVIM Zakonom o izgradnji ï PROMOTIVNA 

PONUDA 

4. Internet prodajno mesto - opġtinske usluge iz fotelje 

5. Lokalna poreska administracija u praksi 

6. Libra IT u pravobraniliaġtvima, javnim preduzeĺima i bankama ï transparentan i 

efikasan rad pravnog sektora 

7. IngPro propisi ï promotivna ponuda povodom sklapanja strateġkog partnerstva 

8. Customer support ï podrġka kupcima 
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AVP ï informacione tehnologije u pravosuĽu 
 

UvoĽenje informacionih tehnologija u drģavnu upravu je neophodno u modernom druġtvu. Ovaj proces zahteva znaļajne resurse i joġ 
jednom potvrĽuje pomeranje teģiġta rada savremenog druġtva u radne procese koji obraĽuju informacije. Poļetak informatizacije 
pravosudnog sistema u Srbiji je u odreĽenoj formi zapoļeo poļetkom devedesetih godina proġlog veka. Ovakvi pokuġaji, kao i u drugim 
oblastima drģavne uprave, nisu bili strategija veĺ pokuġaji pojedinaca da osavremene i poboljġaju osnovnu delatnost institucije u kojoj su 
zaposleni.  
 

Preduzeĺe Mega je uļestvovalo na prvim projektima 
informatizacije pravosudnih institucija poļetkom 21 veka 
kada su stvoreni osnovni uslovi za implementaciju projekata 
informacionih sistema. Ozbiljnim pristupom materiji, 
usaglaġavanjem rada informacionog sistema sa praksom i 
propisima, dobrom saradnjom sa klijentima preduzeĺe Mega 
je uspeġno zavrġilo projekte u ovoj fazi. Saradnja 
Ministarstva pravde sa zainteresovanim stranama u procesu 
informatizacije je bila znaļajna a podrġka koja je postojala od 
stranih partnera i organizacija stvorila je uspeġnu 
kombinaciju za dalji razvoj informacionih sistema. Prvi 
projekti implementacije IS u sudovima u Srbiji bili su: 
Opġtinski sud u Zajeļaru, Opġtinski sud u Apatinu, Opġtinski 
sud u Ļaļku, Opġtinski sud u Jagodini a poseban uspeh je 
bila implementacija sistema na teritoriji grada Beograda 
odnosno postavljanje sistema u pet opġtinskih sudova u 
Beogradu.  Uspeh u ovom projektu je potvrdio sposobnost i 
posveĺenost preduzeĺa Mega u informatizaciji pa je vrlo brzo 
usledio i sledeĺi korak a to je informatizacija procesa u 
Trgovinskim sudovima Srbije. 

Ovaj proces je znaļajan i iz tog razloga ġto je uporedo sa 
informatizacijom procesa vrġena i reforma trgovinskih sudova. 
Ceo projekat se zvao CCASA (Commercial Court Administration 
Strengthening Activity). Projekat je voĽen u saradnji sa 
organizacijom USAID, koja je bila i finansijer odreĽenog dela 
procesa i Ministarstvom pravde koje je nakon zavrġetka projekta 
preuzelo dalje staranje. Reforma rada sudova morala je da stvori 
uslove za potrebe dinamiļne ekonomije 21 veka a oruĽe u 
stvaranju efikasnijeg servisa privredi je kvalitetan Informacioni 
sistem. Kroz projekat koji je trajao 4 godine (2004-2008) sistem za 
automatsko voĽenje predmeta (AVP) uveden je u sve 
prvostepene trgovinske sudove. Dodatak ovom projektu je 
uvoĽenje AVP sistema i u Viġi trgovinski sud ġto je predstavljalo 
konaļan korak u stvaranju jedinstvene mreģe trgovinskih sudova. 
Projekat uvoĽenja AVP sistema u Viġi trgovinski sud je zavrġen 
krajem 2008 a sa radom ja zapoļeo u januaru 2009 godine. 
Povezivanje u mreģu svih Trgovinskih sudov a omoguĺilo je 
brzinu i kontrolu rada sudova koja do tada nije bila moguĺa. 

 

KORISNICI  AVP 
 

 Trgovinski sudovi Srbije 

 

KORISNICI IS ñLIBRAò 

 
Posebno odeljenje okruģnog 

suda u Beogradu za 
organizovani kriminal  

 
Posebno odeljenje okruģnog 
suda u Beogradu - Veĺe za 

ratne zloļine  
 

Specijalno tuģilaġtvo za 
organizovani kriminal  

 
Specijalno tuģilaġtvo za ratne 

zloļine 
  

Prvo Opġtinsko Javno 
Tuģilaġtvo u Beogradu 

  
Treĺe Opġtinsko Javno 
Tuģilaġtvo u Beogradu  

 
Okruģno javno tuģilaġtvo u 

Beogradu  
 

Okruģno javno tuģilaġtvo u 
Zrenjaninu  

 
Okruģni sud u Beogradu 

  
Opġtinsko javno tuģilaġtvo u 

Kikindi  
 

Opġtinsko javno tuģilaġtvo u 
Zrenjaninu 

  
Prvi opġtinski sud u Beogradu 

  
Drugi opġtinski sud u Beogradu  

 
Treĺi opġtinski sud u Beogradu  

 
Ļetvrti opġtinski sud u Beogradu  

 
Peti opġtinski sud u Beogradu  

 
 

 

 

 

Izvor: Dnevnik 21.09.2006. 

Izvor:  
www.usaid.gov 



 

  

U AVP sistem su ugraĽene najbolje funkcionalnosti koje su 
svoj kvalitet dokazale u praksi a neke od njih su i 

¶ Jedinstven naļin numerisanja i obrade predmeta u 
svim sudovima 

¶ Algoritam za dodelu predmeta sudijama koji 
obezbeĽuje stvarnu sluļajnu raspodelu predmeta ļime 
se potpuno onemoguĺavaju zloupotrebe u ovom 
segmentu 

¶ Moguĺnost izrade jedinstvenih statistiļkih izveġtaja u 
svakom sudu posebno ï kontrola rada svakog 
odeljenja i svakog zaposlenog na isti naļin u celom 
pravosudnom sistemu 

¶ Moguĺnost izrade statistiļkih izveġtaja o radu svih 
sudova za potrebe nadzora ï kontrola rada svakog 
suda u odnosu na druge sudove poreĽenje statistike 
ukazivanje na odreĽene propuste i probleme itd. 

¶ Elektronsko kretanje predmeta iz osnovnih u Viġi sud 
ļime se omoguĺava veĺa aģurnost u radu. 

¶ Kreiranje  servisa ĂPopis spisa na internetuñ ï 
moguĺnost online uvida u najznaļajnija deġavanja na 
predmetu 

¶ Moguĺnost online uvida u stanje predmeta (roļiġta) 
 

Sistem je izveden u Web tehnologiji uz koriġĺenje ColdFusion 
aplikativnog servera, MSSQL relacione baze podataka dok je 
za rad klijenta dovoljan Web Browser. Potrebno je reĺi da su 
u izradi sistema koriġĺena znanja i iskustva pravosuĽa 
Sjedinjenih Ameriļkih Drģava a struļnjaci iz ove oblasti su 
uļestvovali u projektovanju kvalitetnog reġenja naroļito u 
segmentu bezbednosti. Tehniļke karakteristike sistema 
omoguĺavaju rad neograniļenom broju korisnika uz 
moguĺnost brzog ukljuļenja novih radnih stanica. 
 

Iako je projekat AVP sistema Trgovinskih sudova zavrġen, 
uspostavljena je dobra praksa stalnog unapreĽenja rada i 
organizacije sudova pa je u tom smislu oformljena i grupa za 
unapreĽenja rada AVP sistema sastavljena od sudija koji su 
uļestvovali u projektu tokom implementacije sistema. 
Zakonski propisi su materija koja trpi izmene a u zemljama 
koje prolaze tranziciju ovo naroļito dolazi do izraģaja. Zato je 
odrģavanje AVP sistema u skladu sa propisima organizovano 
na visokom nivou a preduzeĺe Mega svoje uļeġĺe u tom 
procesu vidi kao priliku za dodatno usavrġavanje.  
 

Zavrġetkom  projekta informatizacije trgovinskih 
sudova stvorena je moguĺnost za dalju modernizaciju  
pravosudnog sistema. Najnoviji projekat je 
implementacija sistema u 34 grada na teritoriji 
Republike Srbije odnosno 67 sudova. Projekat je u 
zavrġnoj fazi priprema a uļeġĺe imaju Ministarstvo 
pravde Republike Srbije, Svetska Banka i Institut 
Mihailo Pupin. PredviĽeno  je da se ovim projektom 
obrade svi osnovni i viġi sudovi u Republici Srbiji i da 
se poslovanje svakog suda organizuje na isti naļin.   
 

Izgled ekrana za pregled podataka o predmetu 

Izgled ekrana za unos novog predmeta 

KORISNICI  IS ñLIBRAò 

 

 
Opġtinski sud u Apatinu 

 
Opġtinski sud u Ļaļku 

 
Opġtinski sud u Jagodini 

 
Opġtinski sud u Zajeļaru 

 
NAJAVE 

 
AVP uskoro u svim opġtinskim i 
okruģnim sudovima Srbije 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Izvor: Blic  
24.11.2009 



 

 

Priļa o  

 

 

 
  

Neke od informacija koje su dostupne graĽaninu preko internet 
modula su:  
 

¶ Vodiļ kroz opġtinu ï sadrģi osnovne informacije o organu 
uprave, zatim pregled structure organa po odeljenjima ï sa 
spiskom sluģbenika po kancelarijama i brojevima telefona. Ovde 
se takoĽe, nalaze i razna obaveġtenja i novosti vezane za rad 
uprave. Ovi podaci su dostupni svim korisnicima. 

¶ Biraļki spisak - graĽanin moģe da proveri svoje stanje (liļni 
podaci, adresa, podaci o biraļkom mestu na kome se glasa) u 
biraļkom spisku. Ovi podaci su dostupni svim korisnicima, 
pretraga se vrġi samo na osnovu JMBG-a. 

¶ Predmeti i zahtevi - odabirom ove opcije graĽanin moģe da 
proveri status svih svojih zahteva sa detaljnim informacijama o 
rokovima reġavanja, referentu koji reġava zahtev itd... Ovde se 
nalaze i liļni podaci, a ulazak zahteva identifikaciju. Sa ovog 
mesta, prosleĽuju se zahtevi opġtinskoj upravi. Na ovaj naļin 
graĽanin moģe elektronskim putem da uputi zahtev (npr. zahtev 
za izdavanje izvoda iz matiļne knjige roĽenih, itd...). Ovi podaci 
su dostupni samo autorizovanim korinicima (liļnim brojem i PIB-
om). 

¶ Izgradnja - Kroz ovu opciju je moguĺe pretraģivanje javno 
dostupnih podataka iz registra investitora, lokacijskih, 
graĽevinskih i upotrebnih dozvola. Ovi podaci su dostupni svim 

korisnicima. 

 

 
LOKALNA UPRAVA DOSTUPNA GRAņANIMA 

 
Pristupom web portalu - Internet delu informacionog sistema Hermes graĽani mogu pristupati znaļajnim informacijama vezanim za 
poslovanje lokalne uprave ili pristupati liļnim podacima na moderan i jednostavan naļin.  
 

Da bi graĽanin imao pristup nekim od podataka 
na web portalu informacionog sistema Hermes 
potrebna je registracija korisnika. GraĽaninu se 
dodeljuje liļni identifikacioni broj - LIB za 
pristup internet modulu koji je poznat samo 
graĽaninu. Proces generisanja tog broja je 
uraĽen tako da on nije poznat ļak ni 
administratoru sistema. Broj se ļuva kao 
kriptovana informacija  u glavnoj bazi podataka. 
TakoĽe, postoje sadrģaji kojima se moģe 
pristupiti bez autorizacije. Na web portal se sa 
Hermes servera preslikavaju samo oni podaci 
koje smeju da vide (autorizovani ili ne) korisnici. 
 
 

WWeebb  ppoorrttaall  ïï  eelleekkttrroonnsskkaa  

uupprraavvaa  uu  sslluuģģbbii  ggrraaĽĽaannaa  

 

 

KORISNICI  WEB PORTALA 

IS ñHermesò 

 

 

 

 

 
 

 

Grad  Panļevo 
 
 
 

 
 
 

Grad  Kruġevac 
 
 
 

 
 
 

Grad  Smederevo 
 
 
 

 
 
 

Opġtina Veliko Gradiġte 
 
 
 

 

 

 

 

Prezentacija Hermes web portala GU Kruġevac na manifestaciji IS DOS 2009 - 
Centar Sava, 07.10.2009. godine 

Primer integracije Hermes web portal u zvaniļan 
sajt organa uprave, www.pancevo.rs 

 

Web portalu lokalne uprave, www.pancevo. rs 
 



NA GRAņE N WE B PORTAL GU GRADA KRUĠEV CA  

 
Stalna konferencija gradova i opġtina (SKGO) i USAID-
ov Program podsticaja ekonomskom razvoju opġtina 
organizovali su prvu konferenciju posveĺenu najboljim 
informacionim i komunikacionim praksama meĽu srpskim 
lokalnim samoupravama. Konferencija je odrģana 16. 
septembra 2009. godine, u hotelu Radon (Niġka Banja). 
Na osnovu komparativnih podataka o e-uslugama 
uvedenim u 34 opġtine, izabrane su najbolje prakse u 
lokalnim samoupravama. Kao najbolji u kategoriji servisa 
za graĽane izabran je web portal Gradske uprave grada 
Kruġevca, inaļe deo integrisanog informacionog sistema 
drģavnih organa Hermes. Navedeni servis u GU 
Kruġevac uspeġno radi veĺ viġe od 3 godine, uz stalna 
unapreĽenja.  
Konferencija je bila dobra prilika da se lokalne 
samouprave informiġu o pravnom okviru za e-upravu i 
izazovima sa predstavnicima nacionalnih institucija, kao i 
da meĽusobno razmene iskustva i znanja iz e-uprave u 
cilju pospeġivanja njihove saradnje i podsticanja 
konkurencije meĽu opġtinama u pruģanju e-usluga. 
Servis je u Sava Centru na XIII ISDOS konferenciji 
posveĺenoj reġenjima u oblasti e-uprave prezentovao 
gospodin Aleksandar Filipoviĺ, dipl. ing., ġef IT odeljenja 
GU Kruġevac.  
 
 

 

  

 

 

KORISNICI  WEB PORTALA 

IS ñHermesò 

 

 

 
 

 
 
 

Opġtina Kanjiģa 
 
 
 

 
 
 

Opġtina Baļka Topola 
 
 
 

 
 

Opġtina Kladovo 
 
 
 

 
 

Opġtina Kovaļica 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

IS DOS 2009 - Centar Sava, 
07.10.2009. godine 

Primer forme za pretragu sopstvenih predmeta na web portalu lokalne uprave, www.krusevac.org.rs 
 

Ostale informacije koje se mogu ponuditi korisnicima 
web portalu su: 
 

¶ Dokumentacija - sadrģi pregled dokumentacije 

potrebne za pokretanje bilo kog postupke pred 

organima opġtinske uprave. Izborom odeljenja iz 

strukture SO, dobije se spisak svih poslova koje oni 

obavljaju, a izborom konkretnog posla, spisak 

dokumentacije i predradnji potrebnih za obavljanje 

tog posla. Ovi podaci su dostupni svim korisnicima. 

¶ Javne nabavke - moguĺe je pretraģivanje i uvid u 
javno dostupne podatke o javnim nabavkama. Ovi 
podaci su dostupni svim korisnicima. 

¶ Uvid u poresko zaduģenje ï Poreski obveznik ima 
uvid u kompletnu karticu analitike, sto znaci da su na 
noj iskazana sva zaduzenja i uplate koje je izvrsio. 
Ovi podaci su dostupni samo autorizovanim 
korinicima (liļnim brojem i PIB-om). 

¶ SMS Komunikacija - na ovaj naļin graĽanin moģe 
da se registruje da ģeli da dobija informacije o 
statusu svojih predmeta  putem SMS poruka. 
TakoĽe, mogu da mu stiģu i novosti iz organa 
uprave, ako to ģeli. Ovi podaci su dostupni samo 
autorizovanim korinicima (liļnim brojem i PIB-om). 

¶ Administracija ï opcija dostupna samo 
administratoru sistema, i sluģi za aģuriranje sadrģaja 
internet portala. 

 
 

PROMOTIV NA P ONUDA  

 
Iskori s t i te pri l i ku i  pos tani te  
korisnici naġeg Web portala 

u decembru mesecu i  na 
taj naļin ostvarite popust 
od 20%.   

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

Forma pregleda predmeta u modulu 
izgradnja i legalizacija 

 

IIzzggrraaddnnjjaa  ii  lleeggaalliizzaacciijjaa  uu  

sskkllaadduu  ssaa  nnoovviimm  zzaakkoonnoomm  

PRE DNOS TI  S OFTVE RK OG REĠENJA I USKLAņENOST SA ZAK ONOM  

Modul IS Hermes Izgradnja i legalizacija je 
namenjen referentima graĽevinskog odeljenja 
organa lokalne uprave. Kroz ovaj modul korisnici 
pronalaze i gledaju veĺ unesene podatke o  
predmetima (od strane Pisarnice ili referenata), 
prethodno unete podatke dopunjuju, vezuju za 
objekte i investitore i rade dokumenta na osnovu  
podataka u sistemu  (reġenja, povrde, dopise) i 
ġablona dokumenata. Pored toga, moguĺa je 
izrada statistiļkih pregleda i izveġtaja iz 
navedene evidencije. Svaki podatak se unese 
samo jednom, a kasnije samo povlaļi ili menja 
po potrebi. 

 

Predmet je moguĺe traģiti po kombinaciji bilo 
kojeg od njegovih svojstava (klasa, broj, godina, 
lokacije gde se trenutno nalazi, referentu koji je 
za njega zaduģen, podnosiocu, adresi predmeta, 
kljuļnim reļima, ...). Na pregledu predmeta se 
vidi rad pisarnice (osnovni podaci o predmetu, 
kretanje, dopune, ģalbe, veze predmeta, akti, 
naļini reġavanja, i drugo) ali i rad drugih 
referenata koji su radili, ili rade  na predmetu.  

 

Forma za pregled/izmenu podataka u registru objekata 

 

 

KLIJENTI KOJI  KORISTE 

MODUL IZGRADNJA I 

LEGANIZACIJA 

IS ñHermesò 

 

 

 
 
 

Opġtina Baļki Petrovac 

 
 
 

 
 
 

Opġtina Zvezdara 
 
 
 

 
 
 

Opġtina Palilula 
 
 
 

 
 
 

Opġtina Kruġevac 
 
 
 

 
 
 

Opġtina Novi Beograd 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Podacima iz pisarnice se dodaju podaci o vrsti 
postupka (lokacijska, graĽevinska, upotrebna 
dozvola, potvrde, ...) i vrsti radova, kao i licima 
koja se pojajavljaju u tom predmetu (investitori, 
vlasnici, pravna ili fiziļka lica). Pored toga se 
evidentiraju podaci i o samom objektu na koji se 
postupak ï predmet odnosi (lokacija, tip, 
spratnost, namena, objekta, katastarska parcela, 
katastarska opġtina i sl.).  

 


